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CiL PRACOVNIHO POSTUPU

Seznamit zdravotnicky personal s problematikou preanalytické faze.

Informovat Zadatele o vySetfeni a vSechny Cd&leny zdravotnického tymu o paleté
poskytovanych laboratornich vySetfeni.

Seznamit je se souborem potfebnych informaci o “preanalytické fazi, s pravidly pfijmu
a odmitnuti vzork( v laboratofi

Zvysit kvalitu preanalytické faze a tim kvalitu péce o pacienta.

VYMEZENi VYBRANYCH POJMU

Biologicky material
Potencialné infekéni material odebrany pacientovi, pouzivany k vySetfovani v klinickych
laboratofich pro uc€ely diagnosy, terapie a prevence.

Preanalyticka faze

Soubor vSech postupu a operaci, kterymi projde vzorek analyzovaného materialu od
okamziku, kdy je analyza pozadovana, do okamziku, kdy je vzorek vloZzen do analytického
meéficiho systému.
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Klinicka laboratofr
Zdravotnické pracovisté, provadéjici analyzu biologického materialu pro ucely diagnostiky
chorob, monitorovani terapie a prevenci.

Zadanka

Je prlvodni pozadavek na vysetfeni BM v listinné nebo elektronické podobé ordinované
oSetfujicim lékafem, obsahujici veSkeré pozadované udaje, v€etné udaji jednoznacné
identifikujicich pacienta a vzorek biologického materialu.

Laboratorni prirucka

Je dokument, ktery informuje o rozsahu laboratornich vySetfeni, zplsobu odbéru
jednotlivych druht BM, vybéru odbérovych nadob, podminkach uchovani BM do transportu,
podminkach transportu v€etné doby stability pro jednotlivé odbéry BM. Déle obsahuje
rezim, ve kterém se vysSetieni provadi, dobu odezvy, jednotky a referenéni meze. Vydava
se v listinné a/nebo elektronické podobé.

Pouzité zkratky

BM: biologicky material

LP: laboratorni pFirucka

NIS: nemocni¢ni informacni systém

KOMPETENTNiI OSOBY

Nelékarsti zdravotnicti pracovnici: v rozsahu Cinnosti a kompetenci stanovenych vyhlaskou
€. 424/2004 Sb., kterou se stanovi €innosti zdravotnickych pracovniku a jinych odbornych
pracovnikd.

POSTUP

CASTI PREANALYTICKE FAZE

a) MIMOLABORATORNI CAST
pfiprava pacienta pred odbérem
odbér biologického materialu
transport biologického materialu do laboratore

b) LABORATORNI CAST
pfijem a registrace biologického materialu
centrigugace
pfipravna faze pred vlastni analyzou
skladovani vzorku
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c) OSETROVATELSKY POSTUP

BEZPECNOSTNi ASPEKTY

Kazdy vzorek biologického materialu je nutné povazovat za potencialné infekéni
a musi s nim byt tak nakladano.

V pribéhu odbéru biologického materialu je nutna dostupnost Iékafe pro pfipadné
komplikace.

U nemocnych, zejména u déti, je nutné oCekavat nenadalé pohyby nebo prudke
reakce na vpich, z dvodu zabranéni pfipadného poranéni.

Prevence hematomu

Je nutna opatrnost pfi punkci.

Dodrzovat v€asné odstranéni turniketu.

Aplikovat pfimérené jemného tlaku na misto vpichu pfi oSetfeni rany po odbéru

FAKTORY PREANALYTICKE FAZE

FAKTORY OVLIVNITELNE

stravovaci navyky - vétsina vySetfeni vyZaduje odbér nalacno
prodlouzené la¢néni az hladovéni
dehydratace

kofein a koufeni

vliv alkoholu a drog

vliv 1€k a 1éCby

vliv diagnostickych a terapeutickych zasaht
mentalni stres

nadmorska vyska

fyzicka zatéz a télesna aktivita

poloha pfi odbéru

vlastni odbér

podminky transportu BM do laboratofe
pfijem BM v laboratofi eventualné skladovani

FAKTORY NEOVLIVNITELNE

cyklické variace

intraindividualni variabilita — geneticka vybava
pohlavi, vék

rasa

gravidita
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VYBAVENI ODBEROVEHO PRACOVISTE

Nezbytné pomicky pro odbér Zilni krve

odbérové kreslo s nastavitelnou polohou podrucek, opéradla zad, hlavy a nohou
kontejner z dostate¢né pevného materialu na odkladani pouzitych jehel a stfikacek
zakladni vybaveni k poskytnuti prvni pomoci a lIékafské pomoci pfi komplikacich
stojanky na zkumavky, rukavice na jedno pouziti

odbérovy systém dle zvyklosti zdravotnického zafizeni (zasadné jednorazovy)
turnikety (Skrtidla)

antiseptika

sterilni gazové Ctverce nebo tampony

5 cm Siroky gazovy obvaz

naplasti, prostfedky pro dosazeni vazodilatace mista odbéru (obvykle teplem)

led nebo pomucky k ochlazeni vzorku

seznam provadénych vysetieni (LP), pFislusnych odbért a odbérovych prostiedku
seznam potfebnych objemu biologického materialu

POVINNE INFORMACE PRO PRIPRAVU ZADANKY NA
LABORATORNI VYSETRENI

Pracovnik provadéjici odbér uvede na zadanku

jméno, prijmeni vySetfované osoby

rodné Cislo (nahradni rodné Cislo nebo datum narozeni vySetfované osoby, které
nebylo rodné Cislo pfidéleno a u cizincu pohlavi)

adresu mista pobytu vySetfované osoby v Ceské republice

identifikani Cislo zdravotnického zafizeni a jeho adresu,

jmenovku, podpis a telefonni Cislo Iékafe zadajiciho o vySetieni biologického
materialu

nazev zdravotni pojistovny vysetfované osoby

druh materialu, datum a hodinu odbéru

klinickou diagnézu

pozadovany druh vySetfeni.

Toto provedeme bud vypsanim udaju do zadanky, nebo nalepenim identifikacniho Stitku
pacienta na Zadanku.

Zadanku oznadime statim &i vitalni indikace (neni-li jiz tiskem rozliena)

V pfipadé oznaceni statim &i vitalni indikace a neni-li NIS, uvede se na zadanku telefonni
Cislo, kam ma byt vysledek sdélen.
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Povinné informace pro pfipravu nadobky na biologicky material
e jméno a pfijmeni pacienta
e rodné Cislo (Cislo pojiSténce) nebo posledni dvojCisli roku narozeni, pfipadné
nahradni rodné Cislo
e nazev oddéleni pozadujiciho vysetieni

PRIPRAVA PACIENTA PRED ODBEREM

Pfiprava materialu a pfislusné dokumentace, zejména s ohledem na prevenci zamény
vzorku.

Kontrola identifikace nemocného dostupnym zptusobem

Informovani pacienta o postupu pfi odbéru

Ovéfeni dodrzeni potfebnych dietnich omezeni pfed odbérem

Dotazem ovéfime:
e identifikaci pacienta - kontrolou prikazky pojisténce
laénéni po dobu 8 -12 hodin pfed odbérem
omezeni pfijmu tekutin na Cistou vodu, bez oxidu uhli€itého i bez cukru
vylouceni alkoholu a tabaku pfed odbérem
omezeni télesné aktivity na minimum
vyvarovani se stresu
pfipadné vylouceni Ié€k, které by mohly ovlivnit vysledky, informace o uziti Iékud
nebo IéCbé zaznamename na zadanku

Nacasovani odbéru krve/odbér se provadi vétsSinou rano
Pfesné dodrzeni pozadovaného nacasovani je zcela rozhodujici zejména u monitorovani
farmakoterapie a u funkénich testu.

Hlavni chyby:

e Pacient nebyl nala¢no.
e V dobé odbéru nebo tésné pred odbérem dostal pacient infuzi.

PROVEDENiI ODBERU VENOZNi KRVE

zajistime vhodnou polohu paze
posoudime kvalitu zilniho systému
aplikujeme turniket pouze pro minimalni potfebnou dobu — maximalné 1 minutu
podle kvality zil volime jehlu vhodné svétlosti a optimalni misto vpichu
o U pacientl se zavedenou infuzi provadime odbér z druhé ruky nebo z mista
pod intravendzni linkou; nejlépe kdyz neni infuze momentalné aplikovana
o uodbérl z centralniho katétru a kanyl znehodnotime prvnich 10 ml krve
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pfi odbéru pouzivame pouze jednorazové rukavice (pro kazdého pacienta nové)
provedeme dezinfekci mista vpichu doporuCenym prostiedkem a dezinfekeni
prostfedek nechame upIné zaschnout! (po dezinfekci je dalSi palpace mista odbéru
nepfijatelna!)

rukou stazenou turniketem se necvici, ani se nezatinaji pésti

pfi spravné poloze jehly pfi vpichu je uhel mezi povrchem paze a stfikaCckou cca 15
stupnu

uvolnéni turniketu provedeme v okamziku, kdy se ve zkumavce objevi krev, nejdéle
do jedné minuty

PRACOVNI POSTUP PRI POUZITi VAKUOVEHO UZAVRENEHO
ODBEROVEHO SYSTEMU:

dobfe upevnit vhodnou odbérovou jehlu v aplikatoru

uchopit pevné pacientovu pazi

palcem pfimacknout Zilu cca 2-5 cm pod mistem vpichu (zafixovat Zilu)

provést venepunkci

uchopit pevné a bez pohybu aplikator, zatla€it zkumavku az na doraz

udrzovat zkumavku pod mistem vpichu

sejmout turniket jakmile se objevi prvni krev ve zkumavce (maximalné do jedné
minuty)

béhem odbéru zamezit pohybu zkumavky

béhem odbéru zamezit kontaktu obsahu ve zkumavce se zatkou

zachovat konstantni tlak na konec zkumavky ve sméru jehly

plnit zkumavku az do doby vyrovnani tlaku (podtlak je vypocitan na objem potfebny
pro spravny pomér krve a pfipadného aditiva)

kdyz krev prestane téct, vyjmout zkumavku z aplikatoru (gumova chlopen zamezi
vytoku krve dokud nevloZite dalSi zkumavku)

vlozit do aplikatoru dalSi zkumavku

misto vpichu i s jehlou zakryt gazovym &tvercem

na gazovy CtvereCek jemné zatlacit a pomalym tahem odstranit jehlu ze Zily.

oCistit misto odbéru sterilni gazou a provést jeho zakryti naplasti nebo gazou.
pacientovi doporucit ponechat misto zakryté nejméné 15 minut

Kazdou zkumavku s aditivy ihned po odbéru 8 — 10 x jemné prevratit.

Doporucené poradi odbérovych zkumavek pfi provadéni odbéru z jednoho vpichu:

1. odbér na hemokulturu
2. zkumavky bez pfisad
3. zkumavky na hemokoagulaci
4. ostatni zkumavky s pfisadami
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PRACOVNI POSTUP PRI POUZITi OTEVRENEHO
ODBEROVEHO SYSTEMU:

zalozit vhodnou jehlu do stfikacky

uchopit pevné pacientovu pazi

zafixovat Zilu pfimacknutim palcem cca 2 — 5 cm pod mistem vpichu

otoCit jehlu Sikmou ¢asti smérem nahoru

provest venepunkci

maximalné po jedné minuté sejmout turniket

odebrat jemnym tahem pozadované mnoZstvi krve

pfi potfebé odbéru vice zkumavek zaménit plnou stfikacku za dalsi

jehlu ponechat v misté vpichu a béhem vymény pod ni zalozZit gazu k zamezeni
jakéhokoliv jejiho pohybu v Zile

jehlu ze stfikaCky nesnimat a stfikacku vyprazdnovat pozvolna a po sténé zkumavky
tak, aby nedochazelo k pénéni krve.

misto vpichu i s jehlou zakryt gazovym &tvercem

na gazovy CtvereCek jemné zatlacCit, a pomalym tahem odstranit jehlu ze Zily

oCistit misto odbéru sterilni gazou a provést jeho zakryti naplasti nebo gazou.
pacientovi doporucit ponechat misto zakryté nejméné 15 minut

zkumavku po odbéru 8 — 10 x jemné otoc€it-promichat

PRACOVNI POSTUP PRI ODBERU KAPILARNI KRVE

zajistit dostateCné prokrveni mista vpichu (bfisko prstu nebo lalu¢ek ucha) teplou
vodou nebo zabalem

provést desinfekci mista vpichu doporu¢enym dezinfekénim Cinidlem

pocCkat na uplné oschnuti desinfekce

po provedeni vpichu odstranit prvni kapky tkarilového moku

proveést odbér krve do pfedem oznacCené nadobky na biologicky material volnym
vytékanim z vpichu bez tlaku v okoli punkce (zadbrana kontaminace krve tkanovym
mokem)

HLAVNI, NEJCASTEJSiI CHYBY PRI ODBERU KRVE

nevhodna odbérova nadobka (napfiklad s nevhodnymi aditivy)

pouziti jehly s malym prasvitem

dlouhodobé stazeni paze turniketem

nedostate¢né prokrveni mista vpichu pfed odbérem kapilarni krve

neodstranéni prvnich kapek tkanového moku po provedeni vpichu pfi odbéru
kapilarni krve.
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odbér kapilarni krve za pouziti tlaku v okoli punkce

desinfekce mista vpichu nevhodnym desinfek&nim roztokem

nedostateéné oschnuti desinfekce

nedostate¢né promichani krve ve zkumavce s aditivy nebo naopak prudké tiepani
pfi pouZiti otevieného odbérového systému stfikaCku s krvi neni vyprazdnéna do
zkumavek dostatecné pozvolné

uskladnéni plné krve v lednici

Duasledky:

hemolyza

vysrazeni vzorku krve pfi pozadovani krve nesrazlivé
nedodrzeni poméru mezi krvi a aditivy

nedostateény objem biologického vzorku

TRANSPORT BIOLOGICKEHQ MATERIALU DO
ZDRAVOTNICKE LABORATORE.

Transport materialu musi byt Setrny, rychly, pfi adekvatni teploté a svételnych
podminkach.

Je nutné dodrzet pozadovany Cas pred transportem pro reakci krve s aditivy
(k zabrané dodate&ného srazeni vzorku v analytickych pfistrojich).

Pokud nelze zajistit okamzity transport do laboratofe, provést separaci séra/plazmy
(kriticka doba je 1 hodina).

Zajistit transport biologického materialu do zdravotnické laboratofe za dodrzeni
pravidel uvedenych v laboratorni pfiru¢ce kazdého zdravotnického pracovisté.

PREDANI BIOLOGICKEHO MATERIALU DO ZDRAVOTNICKE
LABORATORE

Pfednostné se pfijimaji vzorky oznaéené jako VITALNI INDIKACE a STATIM

Pracovnik pfijmu biologického materialu provede kontrolu:

o vhodnosti odbérového systému vzhledem k poZadovanému vysSetfeni
pozZadovaneho vySetfeni s aktualni nabidkou laboratofe
identifikace biologického materialu a zadanky na laboratorni vySetfeni
mnozstvi materialu
vizualni kontrolu neposkozenosti a Cistoty odbérové nadobky
doby odbéru s dobou stability biologického materialu pro poZadované
vySetfeni

O O O O O
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o Projde-li vzorek kontrolou, dokoné&i pracovnik pfijmu biologického materialu
identifikaci vzorku a zadanky pfidélenim unikatniho Cisla nebo Carového kodu a
pozadavek zada do laboratorniho informacniho systému.

e Vzorky jsou pfedany k centrifugaci, nebo jsou zafazeny do preanalytické linky
k rozdéleni a alikvotaci — tim je ukonCena preanalyticka faze.

Divody odmitnuti pfrijeti biologického materialu klinickou
laboratori

e na zadance nebo na nadobce s biologickym materialu nejsou uvedeny nebo jsou
necitelné udaje dulezité pro identifikaci vzorku

k biologickému materialu neni doru¢ena pfislusna Zzadanka

odbérova nadobka neni dostateCné oznacena nebo jsou udaje na ni necitelné
nesouhlasi-li udaje uvedené na Zzadance a na odbérové nadobce

material, u néhoz zjevné doSlo k poruseni zasad pfi odbéru, transportu ¢i ulozeni a
je znehodnocen natolik, ze jej nelze vysetfit

e je-li kontaminovana zadanka &i vnéjsi strana odbérové nadoby

ZVLASTNI UPOZORNENI

Zadatel o vy$etfeni je povinen sledovat aktualni informace v laboratornich prirugkach, které
klinické laboratofe uvefejiiuji na svych internetovych strankach nebo vydavaji v listinné
podobé. V pfipadé nedostateCnych nebo nesrozumitelnych informaci kontaktuje pfislusnou
laboratof.

ZAVERECNA USTANOVENI

Preanalytické vlivy laboratorniho vySetfeni jsou vyznamné. Radu z nich Ize minimalizovat.
Ukolem laboratore je definovat podminky k dodrzeni kvality preanalytické faze a pravidelné
je aktualizovat.

Nastrojem fizeni kvality je poskytnuti jednoznaénych instrukci uzivatelim laboratornich
sluzeb o pfipravé pacienta, odbéru, skladovani a transportu biologického materialu do
laboratore.

Uzivatelé vyuzivajici sluzeb klinickych laboratofi jsou povinni, v zajmu spravného
provedeni laboratorniho vySetfeni, tato pravidla znat a dodrzovat.

Tento pracovni postup se vydava jako doporuc€eni pro nelékafska zdravotnicka povolani ve
zdravotnickych zafizenich. Uprava standardu dle organizaéniho ¢&lenéni a podminek
prislusného provozu, v€etné pfidéleni kompetenci, mohou byt provedeny poskytovatelem
zdravotnické péce a v souladu se zakonnymi normami.
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POUZITE ZDROJE

Zakon €. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani zpuUsobilosti k vykonu
nelékarskych zdravotnickych povolani a k vykonu Ccinnosti souvisejici s poskytovani
zdravotni pé€e a o zméné nékterych souvisejicich zakonu

Zakon €. 96/2001 Sb., Umluva o lidskych pravech a biomediciné

Zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju

Vyhlaska €. 424/2004 Sb., kterou se stanovi Cinnosti zdravotnickych pracovnikd a jinych
odbornych pracovnikd

Vyhlaska €. 195/2005 Sb., kterou se upravuji podminky pfedchazeni vzniku a Sifeni
infek€nich onemocnéni a hygienické pozadavky na provoz zdravotnickych zafizeni a
ustavd socialni péce

Mezinarodni akreditacni standardy pro klinické laboratofe JCI:2005

CSN EN ISO 15 189: 2007 Zdravotnické laboratofe. Zvlastni pozadavky na jakost a
zpusobilost

MPA 10-02-04:2004 Metodické pokyny pro akreditaci

Suchanek M.: Kvalimetrie, ISBN 80-86322-00-9, Eurachem

HasSkovcova, H. Informovany souhlas, pro¢ a jak? Praha: Galén, 2007

Kolektiv autord, Preanalyticka faze 2005. Praha: Galén,2005

Racek,J., at al. Klinicka biochemie. Praha:Galén, 2006

Zima T., at al. Laboratorni diagnostika. Praha: Galén Karolinum, 2007

PRILOHY

Priloha ¢. 1 Kontrolni kritéria auditu
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Kontrolni kritéria auditu:
Standard preanalytické faze laboratorniho vysetreni

Klinika / oddéleni:

Primar / vrchni laborantka:

Vedouci lékaf/Gsekova laborantka:

Jméno a prijmeni auditora:

Jméno a pfijmeni VS/ laboranta:

Datum auditu:

. . Bodové hodnoceni
Zdroj informaci Informace
spravné [ chybné
Dotazem a) Ma k dispozici platny standard pfijmu biologického 1 0
laboranta/V$ materialu?
b) Zné spravny postup pfi pfijmu biologického materialu? / 10 0
popsat/
c) Zna nejcastéjSi chyby preanalytické faze laboratorniho 5 0
vySetieni? /vyjmenovat/
d) Zna zasady primarniho zhodnoceni kvality vzorku? / 3 0
popsat/
e) Vijak postupovat v pfipadé neshody pfi pfijmu 5 0
biologického materiélu?
f)  Zna postup pfi pfijmu vzorku na statim &i s vitalni 2 0
indikaci?
g) Pracovnik zna spravny postup pfi vyliti &i potfisnéni 1 0
biologickym materialem. / popsat/
Pozorovanim h) Kontroluje spravné vyplnéni Zadanky? 3 0
i) Pouziva spravné ochranné pom(cky pfi praci
s biologickym materialem?
j) Naklada s biologickym odpadem dle platnych smérnic a 1 0
vyhlasek?
Pohledem do k) Je k dispozici zaznam o proskoleni pracovniku 2 0
dokumentace opravnénych provadét pfijem biologického materialu?
I) Jsou neshody pfi pfijmu biol. materialu evidovany ? 0
m) Je evidovano feSeni téchto neshod?
Maximalni mozny pocet bodu 40
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