Informace souvisejici s problematikou kvality a bezpeci pacienti ve
zdravotnickych zafizenich

Rezortni bezpecnostni cile

V ndvaznosti na naplfiovani ustanoveni § 47 odst. 3 pism. (b) zdkona ¢. 372/2011 Sb., o
zdravotnich sluzbdch a podminkach jejich poskytovani je poskytovatel rovnéZz povinen
v ramci zajisténi kvality a bezpeci poskytovanych zdravotnich sluzeb zavést interni systém
hodnoceni kvality a bezpeci. MZ vypracovalo pro zavedeni tohoto systému ,Minimalni
pozadavky“, které jsou uverejnény ve Véstniku MZ ¢. 5/2012 stim, Ze budou dle potreby
aktualizovany a rozsifovany.

Jednim ztéchto pozZadavk( je i zavedeni resortnich bezpecnostnich cili (dale RBC) do
procesll poskytovani zdravotnich sluzeb ve zdravotnickych zafizenich.

Vice informaci na: http://www.mzcr.cz/KvalitaABezpeci/obsah/resortni-bezpecnostni-cile-
2922 29.html.

Doporuceni pro bezpec¢nou praxi

Doporuceni pro bezpecnou praxi vznikla v ramci feSeni projektu MZ , Evidence a fizeni

nezadoucich udalosti pfi poskytovani zdravotnich sluzeb” Narodni systém hlaseni

nezadoucich udalosti. Doporuceni pro bezpecnou praxi budou dale rozsifovana o dalsi a to
na zakladé evidence a vyhodnocovani zprav sebranych v rdmci vySe uvedeného systému.

Cilem doporuceni pro bezpecnou praxi je minimalizovat rizika pfi poskytovani zdravotnich
sluzeb a ovlivnit pristup poskytovatell ke kvalité a bezpeci poskytovanych zdravotnich
sluzeb.

e Poskozeni pacienta pfi hrudni drendzi

o Koncentrované elektrolyty

e SebevraZzdy pacientd na nepsychiatrickych oddélenich

e Postupy neodkladné resuscitace v ramci ZZ - doporuceni pro bezpeénou praxi

Vice informaci na: http://www.mzcr.cz/KvalitaABezpeci/obsah/narodni-system-hlaseni-
nezadoucich-udalosti- 3206 29.html.

Hodnoceni kvality a bezpeéi zdravotnich sluzeb v CR

Hodnoceni kvality a bezpeci zdravotnich sluZeb je stanoveno v zdkoné ¢. 372/2011 Sb., o
zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani

Obecné cile hodnoceni kvality a bezpedi
e trvalé zvySovani kvality a bezpeci zdravotnich sluzeb
e posileni divéry verejnosti v poskytovatele zdravotnich sluzeb
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e zlepSeni systému fizeni ve zdravotnictvi.
Interni hodnoceni kvality a bezpeci zdravotnich sluzeb

e Poskytovatel zdravotnich sluzeb je povinen vramci zajisténi kvality a bezpedi
poskytovanych zdravotnich sluzeb zavést interni systém hodnoceni kvality a bezpeci
v souladu s ustanovenim § 47 odst. 3 pism. b) zdkona ¢. 372/2011 Sb.

e Za ucelem zavedeni tohoto systému do praxe vypracovalo MZ ,minimdini poZadavky”,
které jsou uverejnény ve Véstniku MZ ¢. 5/2012.

Externi hodnoceni kvality a bezpeci zdravotnich sluzeb

e Proces externiho hodnoceni kvality a bezpedi zdravotnich sluzeb je stanoven v § 98
zdkona €. 372/2011Sb. a v jeho provadéci vyhlasce ¢. 102/2012 Sb., o hodnoceni kvality
a bezpedi lazkové zdravotni péce.

Vice informaci na: http://www.mzcr.cz/KvalitaABezpeci/obsah/hodnoceni-kvality-a-bezpeci-
zdravotnich-sluzeb 2919 29.html.
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