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{=or Zdravotnicka dokumentace

« Ma-li souCasna zdravotni pécCe splnovat pozadavky
na kvalitu, bezpecCnost a efektivitu, musi byt:

« optimalizovana,
« standardizovana,
 radné a vcasne dokumentovana.
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f.ﬂ%p‘% Typy dokument( v nemocnici

« Legislativni pozadavky
« Povinné dokumenty z technické normy (Revize
elektrickych zafizeni, elektrickych pfistroju... )

 Povinné dokumenty ze systému managementu
kvality (ISO 9001, ISO 15189, akreditaCni
standardy narodni/mezinarodni pro: nemocnice,
ambulance, laboratore, naslednou péci)

* Provozni dokumenty
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RS Zdravotnicka dokumentace
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2 degiT legislativa

== - . Zakon & 372/2011 Sb.
— 0 zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani
§28 - §51
* Vyhlaska €. 98/2012 Sb.
— 0 zdravotnické dokumentaci
» Vyhlaska ¢. 102/2012 Sb.
— 0 hodnoceni kvality a bezpeci lUzkové péce
« Zakon €. 95/2004 Sb. + Zakon €. 96/2004 Sb.
— zpusobilost k vykonu zdravotnického povolani
* Vyhlaska €. 55/2011 Sb.
— o Cinnostech zdravotnickych pracovniku
» Vyhlaska ¢. 195/2005 Sb. hygienické pozadavky
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 Resortni bezpeénostni cile MZCR

«  Umluva o lidskych pravech a biomediciné

« Zakon €. 369/2011 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi
« Zakon €. 117/2000 Sb., o navykovych latkach

« Zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju

« Zakon €. 123/2000 Sb., o zdravotnickych prostredcich

PREZENTACE

Ceskd asociace sester, o. s.
Londynskd 15, 120 00 Praha 2
WWW.cnna.cz




e S
S A o . ,
ST Zdravotnicka dokumentace

« S ohledem na svuj vyznam je pro zdravotnickeé
zarizeni:

* nejdiskutovanegjsim,
* nejrozsahlejsim a
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Sl Nadstavbovy vyznam zdravotnické
° =" dokumentace

cns

« Zdravotnicka dokumentace:
« dukaz provadénych Cinnosti (vykazovani zdravotnim
pojistovnam)
« dukaz o vyvoji zdravotniho stavu pacienta v Case
« studijni material (védecka Cinnost, vyvoj, vyzkum)
« jako vizitka zdravotnického zarizeni
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L2 ?% Nadstavbovy vyznam zdravotnické
- - il dokumentace — BEZPECNOST

« /Zdravotnicka dokumentace:
* bezpecnostni opatreni — legislativni bezpecnost
zdravotnického zarizeni (i zaméstnancu) —
dokladovatelnost, prukaznost

* moznost posouzeni postupu lege artis — jeden z
nejvyssich dukazu
* moznost posouzeni informovanosti pacienta
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« Systematicky — Casova posloupnost, Casove udaje

« VCas — zaznam v realném Case, zachovani kontinuity
« Komplexné — lekarska, oSetrovatelska, psychologicka,
« Srozumitelné — shodna/definovana formalni stranka

* Pravdivé a Citelné

« ,Co neni psano, neni udelano...”
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* Propojeni Iekarskeé a oSetrovatelskée
* Pracovat v principu fizené dokumentace
* Pravidla pro zavadéni novych dokumentu

« Stanovit rozsah a podobu v konkrétnim obsahu
jednotlivych formularich

« Stanovit pravidla pro vypliovani

« Stanovit pravidla pro zavadéni externi dokumentace
(napf. pojistovny)
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52 Pravidla pro vedeni
© o J’ zdravotnické dokumentace
i

« Stanovit pravidla:
« pro zapujéovani zdravotnické dokumentace
« pro ukladani, archivaci a skartaci
« pro audity zdravotnické dokumentace a jejich
napravne opatreni
 pro formalni i obsahovou kvalitu zdravotnické
dokumentace
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S8 % Vyhlaska &. 98/2012 Sb.
O o 0 zdravotnické dokumentaci

e Vypousti se udaj
e 0 telefonnim Cisle zdravotnického zarizeni

e titulu zdravotnického pracovnika
e datum a Cas predani pacienta do ambulantni

péce
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2 9%,9% dokumentaci — NOVE
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Informace o tom, zda jde o pacienta zbaveného zpusobilosti k
pravnim ukonum nebo pacienta s omezenou zpusobilosti k
pravnim ukonum tak, Ze neni zpusobily posoudit poskytnuti
zdravotnich sluzeb, popfipadé dusledky jejich poskytnuti

« Zaznam nejen o predepsani |éCivych pfipravku, ale i o
davkovani a poctu predepsanych baleni

« Zaznam o pouziti omezuijicich prostfedkd — podrobny popis

« Zaznam o podezreni lekare ze syndromu tyraneho,
zneuzivaneho a zanedbavaneho ditete, o prijatych opatrenich,
o splnéni oznamuijici povinnosti
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Soucasti zdravotnické dokumentace je i operacni protokol a
anesteziologicky zaznam

* Zaznamy o provadeéni overovani novych postupu pouzitim
metody, ktera dosud nebyla v klinické praxi na zivém Clovéku
zavedena

« Zaznam o hlaseni infekCni nemoci, podezreni na infekcni
nemoc, umrti na infekEni nemoc nebo vyluCovani puvodcu
infekCnich onemocneéni organu ochrany VZ

« Do zadanky je povinnost uvést naléhavost poskytnuti
zdravotnich sluzeb
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gz, o Qfgn Vyhlaska C. 98/2012 Sb. o zdravotnicke
° =7 dokumentaci — NOVE

* Propoustéci zprava musi obsahovat i pfehled provedenych
zdravotnich vykonu, v€etné jejich vysledkl a pfipadnych komplikaci

« Pisemny souhlas s poskytnutim zdravotnich sluzeb musi obsahovat
| pouceni o pravu pacienta svobodneé se rozhodnout pri poskytovani
zdravotnich sluzeb, pokud jiné pravni predpisy toto pravo nevylucuji
a dale zaznam o pouceni pacienta, jemuz byl implantovan
zdravotnicky prostfedek formou poskytnuti podrobné informace o
irpp(ljar)tovaném zdravotnickém prostfedku podle zvlastniho pravniho
predpisu

« Nova uprava obsahu pitevniho protokolu a privodniho listu k pitvé
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R <2 dokumentaci
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 prijeti pacienta k ustavni péci

« ukoncCeni ustavni pece

« podstatna zména zdravotniho stavu

« podani léCivého pfipravku

« zmeéna dg., léCebného a oSetrovatelskeho postupu

 indikace k neodkladnému vykonu

« provedeni neodkladného vykonu

« prelozeni pacienta v ramci oddéleni, nemocnice nebo
jiného ZZ

« nezadouci udalost

« umrti
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© = 7 Zkratky ve zdravotnické dokumentaci

* Opravy
« puvodni zapis Skrtnout tak, aby zustal puvodni zapis Citelny
* novy zapis musi obsahovat Casovy udaj opravy, datum a
podpis 0soby provadejici opravu
» nej¢astéjsi chybovost (korektory, Skrtani, obycejné tuzky)
* Zkratky
 vytvoreni seznamu pouzivani zkratek ve ZZ
* nepouzivat v preskripci Iéku, propoustéci zpraveé
» nejcastéjsi chybovost (UZ x UTZ, propousteci zpravy)
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cas
. Davod pfijeti F”racovnl’ a socialni anamnéza
«  Nyn&jsi onemocnéni Udaj o abusu
* Rodinna anamnéza Diagnosticka rozvaha a navrh
« Osobni anamnéza, dalSiho diagnostického postupu

vC.epidemiologické anamnézy v Ce il
pfipadé infekéniho onemocnéni Komplexni fyzikalni vysetreni

nebo podezreni, vC. Vyska, vaha
gyngkologlckc_e’anamr?ezy Subjektivni udaje pacienta:
. Qdaje o alergiich pacienta bolest dudnost
« Udaj o posledni medikaci T
Objektivni vys

—nejc¢astéjsi chybovost (zkracovani, zaméreni na obor)
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» Dekurz
« datum
» FF, ordinace IéCiv a vykonU IéCebny, pohybovy, dietni rezim pacienta
« zaznam o dennim vySetfeni/oSetfeni pacienta, zaznam o stavu pacienta,
odezvé na léCbu, zaznam o provedenych vizitach

» Predpis stravy pro dany den

» Vizita — nejméné 1x/24hod. na standardnim odd.

« Datum , ¢as provedeni
» Informace o aktualnim vyvoji zdravotniho stavu

» Podpis s otiskem jmenovky 0S. Lékare

» NejcastéjsSi chybovost (1x24, kvalita zapisu — subjektivné + objektivné OK)
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» Epikriza
— duvod hospitalizace
— prubéh hospitalizace
— strucny diagnosticky a terapeuticky program
— podpis a otisk jmenovky |ékare
— frekvence = 1x/7dni
*  Ordinaéni list
— predepisovani LP
— podavani LP — pravidelné, dle potfeby

» Spravny postup ordinace dle potfeby:
— Tramal 50mg inj., Tamp., i.m., pfi bolesti /a 3 hod. 1 amp., maximalné 4 amp. za 24 hodin
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« Datum pocatku a ukoncCeni hospitalizace,

« Struény udaj o anamnéze, soucasné nemoci

« Dobu a prubéh ustavni péce, vystihujici proC byl nemocny ]
hospitalizovan, vysledky diagnosticke, |IéCebné a osetrovatelske,

« Zaznam o predepsani LP

« Doporuceni pro posudkovou pécCi a doporuceni veskerych forem
socialni pomoci ze zjisténych potfeb pacientd

« Rozsah informaci o pacientové diagnoze

« Terminy dalSich kontrol

*Nejcastéjsi chybovost — edukace pacienta o rozsahu informaci
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« Duvod k pfijeti

* NynéjSi onemocneni
« Védomi

» Psychicky stav

« Dychani

* Bolest

« Hydratace

* \Vyziva
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OsSetrovatelska anamnéza

Spanek

Vyprazdiovani moce/stolice
Stav kuze

Pohyblivost

Sobéstacnost

Zvlastni upozornéni
Vyznamny handicap
Pouzivané pomucky
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« Pouzivani standardizovanych hodnoticich skal
» Test zakladnich vSednich Cinnosti(ADL)
» Riziko dekubitt (stupnice Nortonova)
* Nutriéni screening (zakladni + specialni)
* Riziko padu

» Specialné zamérené:
 Folsteinlv test kognitivnich funkci
» Test oSetfovatelské pécCe dle Svanborga
- Skala deprese pro geriatrické pacienty
« Zkraceny mentalni bodovaci test
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» Realizace oSetrovatelského procesu

(dg.,planovani,realizace,hodnoceni)
« Sledovani bolesti
« \yzZiva
« PFijem, vydej mocCe a stolice
» Podavani léku
« Podavani opiatu
* Podavani infuzi
* Prevence imobilizacniho syndromu
» Hygiena pacientu
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Polohovani

Pouzivani antidekubitnich
matraci

Prehodnocovani rizik
(dekubity, pady, nutrice)
PécCe o dekubity
Bezpecli pacientu
PastoracCni pece




Viepovani dokumentace




Ordinace opiatu




Dekuji za pozornost
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