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Informace z CAS

Vyjadieni Ceské asociace sester k pruzkumu, ktery provedl Health Care
Institut, jehoz je CAS odbornym partnerem.

Barometr v €éeskych nemocnicich a zdravotnich pojistovnach 2010
Pravidelny prizkum mezi rediteli nemocnic a zdravotnich pojistoven

Hodnoceni odborné urovné poskytované péce je z naseho pohledu shodné a
nazorem fediteld nemocnic. Uroveri pé&e je srovnatelna s Grovni pé&e poskytované
v zemich stfedni Evropy a jisté vyS$Si nez v zemich vychodni Evropy. Jsme
presvédCeni, ze je to dané usilim téch zdravotniku, ktefi navzdory veSkerym
»,nemocem“ Ceského zdravotnictvi v ném setrvavaji.

Z pruzkumd, které probéhly jiz v minulosti, zcela jasné vyplyva, Ze davodu pro zménu
profese u sester neni jen finan¢ni ohodnoceni, které se stale medialné prezentuje.
Faktoru, které maji vliv na stabilitu stfedniho a niz§iho zdravotnického personalu, je
vice.

NejcastéjSim faktorem, ktery sestry uvadéji, je nespokojenost s poméry na pracovisti
z divodu neprofesionalniho vedeni stfednim managementem, $patnych osobnich
vztahu mezi jednotlivymi ¢leny tymu, ocenéni jejich prace nejen pfimym nadfizenym,
ale i lékafem.Spatnou naladu sester vyvolava i frustrace z toho, Ze na stavajicim
stavu nemohou nic zmeénit.

Zaméstnavatel nema zajem o to, aby sestra studovala napt. vysokou $kolu. Casto
proto, ze pro ni nema adekvatni uplatnéni a ma obavy z jejich pozadavku.

Nicméné finan&ni ohodnoceni je zavaznym motivacnim prvkem. Mizeme z riznych
prizkumu vydedukovat, Ze sestry ve vysokém procentu povaZzuji svou praci za
poslani, ale finan¢ni ohodnoceni je pro né nejen zpisobem obZivy, ale i vyrazem
spolecnosti, Ze si jich vazi.

Z toho vyplyva i dalSi fakt, ze je fluktuace vnimana nejen fediteli jako hlavni problém.
Jedna se o stav, kdy odchod jedné sestry z oddéleni vyvolava velky stres ostatnich,
mezi které je nutné sluzby rozdélit. Kazdy den se tim odkryvaji velké problémy se
zabezpecenim chodu jednotlivych oddéleni i celych nemocnic.

Nedostatek sester se sice v roce 2009 snizil oproti roku 2008 takika o polovinu. Ale
pokud se dikladnéji na tato Cisla podivame, tak zjistime, Ze snizeni bylo z€asti
,2umeéle“ zredukovano snizenim poctu sester v nékterych zdravotnickych zafizenich a
také je nutné si uvédomit, Ze nam paradoxné pomohla ekonomicka krize, ktera
pfinutila mnohé sestry setrvat ve zdravotnictvi proto, Ze ostatni zaméstnavatelé

v jinych oborech omezili nabor novych pracovniku.

V souvislosti jak s nedostatkem zdravotnického personalu a uhrad pojistoven je
nutné zddraznit také hrozbu snizeni kvality poskytované péce.

Domnivame se, ze tato hrozba je logickym vyusténim toho, Ze je prokazatelné
nedostatek zdravotnich sester a Iékafu a zastupci pojisStoven pfi uzavirani ¢i kontrole
smluv zohlednuiji jen finan€ni stranku a formalni vykazovani. Mnohé pojistovny
odmitaji uzavirat kédy vykonl nelékaiti s argumentem finanéniho navyseni péce.
Bez ohledu na to, ze tyto vykony jsou mnohdy levnéjSi nez Iékafské a mnohdy jsou to
vykony, které provadi pouze nelékafi a jejich vykony nejsou vykazovany vibec. Tim
se také vyrazné snizuji pfijmy zdravotnickych zafizeni. Vykony jsou provadény i bez
ohledu na tento paradox.



Zaroven citime absenci legislativniho ramce, ktery by ur€oval minimalni personaini a
technické podminky provozu zdravotnickych zafizeni.

Zaroven mame velkou obavu o to, zda bude dodrzena uroven mezd sester i v dobé,
kdy vyrazné klesaji pfijmy zdravotnich pojistoven. Velmi dobfe si uvédomujeme, ze
neni mozné oCekavat vyrazné az skokové navySovani plati. Nicméné velmi
usilujeme o to, aby sou€asny stav byl minimalné zachovan.

Co se tyka absolventl — zdravotnickych asistentl je nutna ddkladnéjsi a cilengjsi
komunikace jiz béhem studia — jiz vyucCujici na zdravotnickych Skolach by méli
seznamovat studenty s nutnou legislativou a nutnosti celozivotniho vzdélavani, které
v Ceské republice je srovnatelné s okolnimi staty.

Novela zakona 96/2004 Sb, ve které zadame napf. zménu zdravotnického asistenta
na praktickou sestru se SirSimi kompetencemi, bohuzel v tuto chvili Ceka na
schvaleni PS.

Ing.Bc.Irena Pejznochova

Tiskové oddéleni prezidia Ceské asociace sester Ceské republiky
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